Allgemeine Geschaftsbedingungen

Diese Geschéaftsbedingungen sind fur das Vertragsverhéltnis zwischen
dem/der Kunden/in und iD-east GmbH betreffend den iD-east GmbH
Produkten und Dienstleistungen anwendbar. Als Kunde wird jede
Personengesellschaft bezeichnet, welche mit iD-east GmbH einen Vertrag,
bzw. eine Auftragsbestatigung abgeschlossen hat.

1) Geltungsbereich
Diese Geschaftsbedingungen gelten fir alle Produkte und Dienstleistungen —
kostenpflichtig oder gratis — welche iD-east GmbH erbringt.

2) Preise

Alle unsere Preise verstehen sich in Schweizer Franken und werden im Sinne
einer transperenten Kommunikation in den Offerten exkl. und inkl.
Mehrwertsteuer ausgewiesen. Die in der Offertstellung kommunizierten
Preise verstehen sich inkl. Zoll- und Transportkosten an eine Adresse in der
Schweiz, Deutschland, Osterreich oder in einem anderen Land in Europa.
Abweichungen auf Wunsch des Kunden werden in der jeweiligen
Offertstellung kommuniziert.

Preisberichtigungen bleiben vorbehalten, insbesondere bei Rohstoff- und
Devisenkursédnderungen.

3) Mindestbestellmengen, Verpackungseinheit und Lie  ferung

Lieferungen erfolgen an eine Adresse in der Schweiz, Deutschland,
Osterreich oder in einem anderen Land in Europa. Mindestbestellmengen und
Verpackungseinheiten werden von iD-east GmbH bei Offertstellung
angegeben. Abweichungen auf Wunsch des Kunden werden in der jeweiligen
Offertstellung kommuniziert.

Schadenersatzforderungen auf Grund Verschulden Dritter
(Produktionstechnische Probleme, Transportverzogerungen, Zollabwicklung
etc.) sind ausgeschlossen. iD-east GmbH setzt grundsatzlich alles daran,
vereinbarte und angegebene Lieferzeiten plnktlich einzuhalten.

Wird die Lieferfrist um mehr als 14 Tage Uberschritten, kann der Kunde eine
Nachfrist von mindestens 10 Tagen setzen mit dem Hinweis, dass er den
Kauf des Artikels nach Ablauf der Frist verweigert. Kommt jedoch keine
Eingung Uber ein neues Lieferdatum zustande, kann der Kunde nach Ablauf
dieser Nachfrist durch eine schriftiche Erklarung vom Vertrag, bzw. der
Auftragsbestéatigung zuriicktreten. Weitergehende Anspriche des Kunden -
insbesondere auf Lieferung - sind ausgeschlossen.

4) Musterbestellung
iD-east GmbH stellt entsprechend den Vorstellungen des Kunden Muster her.
Diese sind fur den Kunden kostenlos, wenn ein entsprechender Auftrag
erfolgt und mit iD-east Gmbh realisiert wird. Folgt auf die Musterbestellung
kein Auftrag, werden die Kosten fur das Muster (zuziglich Porto) dem
Kunden verrechnet.

5) Gerichtsstand
Gerichtsstand ist Zurich.
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